CAMARA MUNICIPAL DE
Gabinete do Vereador Aurélio Nomura
Comissdo de Finangas e Orcamento

REQUERIMENTO N° 4G /2015

Senhor Presidente

Considerando que o Servico Funerario do Municipio de Sao Paulo continua sendo
alvo de criticas devido ao péssimo servigo que presta a populacao;
' Considerando que h& mais de um ano a Superintendente esteve presente na
audiéncia publica desta Comissao de Financas e Orgamento e assegurou a implantacéo, em
poucos meses, de varias medidas para aprimorar o atendimento de forma geral;

Considerando que absolutamente nada foi feito e a populagao continua a mercé de
um servigo ineficiente, apesar de ter de pagar caro;

Considerando que este & um servico prioritario e que precisa ser melhorado
urgentemente,

Requeiro, nos termos regimentais, ao Exmo. Sr. Presidente da Comissao de
Finangas e Orgamento que seja oficiada a Superintendente do Servico Funerario do
Municipio de Sao Paulo, lima. Sra, Lucia Salles Franca Pinto, para que envie a esta

Comissao as seguintes informagées:

1) Que medidas estao sendo tomadas pelo SFMSP para reduzir o tempo de espera
para remocao e transporte de corpos, visto que temos recebido constantes reclamacoes de

municipes indignados com a péssima qualidade do Servigo Funerario?

2) Em documento enviado a este Gabinete datado do dia 08 de maio de 2015, o
SFMSP informa que dispée de “22 veiculos em sua frota propria, 45 veiculos locados para
0s segmentos de remocgdes, enterros e viagens e seis veiculos locados para o segmento de
recolhimento de corpos para o SVO”. RECEBIDO
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Essa frota é suficiente?

Se sim, por que o atendimento aos municipes continua tio demorado?

Se néo, quantos veiculos sdo necessarios e que gestao esta sendo feita para se
chegar a esse nimero ideal?

3) No dia 7 de maio de 2014, em audiéncia publica na Comissao de Financas e
Orcamento, a Superintendente assegurou que a remogao de corpos passaria a ser feita em

. duas horas, devido ao recebimento de 6 novos rabecdes equipados e com GPS.
Por que a demora continua sendo de 8 a 9 horas conforme relatos pessoais que este
Gabinete tém recebido com frequéncia (anexo segue a ultima manifestacdo que recebemos).

Quantos veiculos estao equipados com GPS e quais as placas?

4) A Superintendente assegurou que em junho de 2014, o SFM disponibilizaria aos
usuarios um codigo que forneceria informagées em tempo real sobre o ponto em que se
encontraria o rabecao.

Esse servico esta em funcionamento?

Se sim, como esta sendo a divulgagdo aos municipes, ja que ndo ha relatos de
conhecimento de tais dispositivos?

Se nado, por que ainda nio foi implantado, como havia sido assegurado aos

vereadores da Comissao de Finangas e Orgcamento?

Sala das Sessées, julho de 2015.

Aurelio Nomura
Vereador PSDB
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